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Resumo

0 objetivo deste trabalho foi avaliar o perfil das a¢des
iniciais no tribunal de maior movimentacdo no Esta-
do de S3o Paulo, o Forum Jodo Mendes. Com o uso
de recursos computacionais de big data, extraimos e
avaliamos a populacdo de acdes iniciadas em cinco
varas do Jodo Mendes, durante todo o ano de 2014.
O total de casos analisados foram 11.959. Em con-
sonancia com o observado em tribunais superiores,
nossos resultados indicam uma forte concentragao
de casos em um pequeno numero de empresas, tanto
no poélo ativo quanto no passivo, fortemente repre-
sentadas por aquelas do setor bancario. Por outro
lado, a maior parte das ac¢des envolviam partes uni-
cas, de procedimento ordinario, e com valores de
causa relativamente baixos, apesar da grande disper-
sdo. Trabalhos futuros poderiam se propor a construir
um indice de complexidade dessas acdes iniciais, e
averiguar se existe alguma significativa diferenca en-
tre o grau de complexidade médio dos casos trazidos
ao Férum Jodo Mendes em comparacdo aqueles de
outros tribunais.

1 Doutora em Economia pela Escola de Economia de Sdo Paulo
da Fundagdo Getdlio Vargas (EESP/FGV-SP), Jun 2010. Mestre em
Economia Aplicada pela University of Wisconsin, Madison (EUA),
Mai 2002. Bacharel em Economia pela FEA-USP, Dez 1996. E-mail:
lucianay@insper.edu.br

2 Agradeco o suporte de Tomas Junqueira Camargo e Carlos Mau-
ricio Mirandola na realizacdo desta pesquisa. A responsabilidade
por eventuais erros, imprecisdes, etc. deste artigo, no entanto, é
inteiramente minha.
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Abstract

The objective of this study was to evaluate the pro-
file of the initial lawsuits at the Jodo Mendes Forum,
the one with largest volume of litigation cases. By
employing big data, we extracted and evaluated the
population of lawsuits initiated in five lower courts
of Jodo Mendes, throughout the year of 2014. There
were a total of 11,959 cases. In line with what is ob-
served in higher courts, our results indicate a strong
concentration of cases in a small number of compa-
nies, strongly represented by those of the banking
sector. On the other hand, most actions were of or-
dinary procedures, involving claims of relatively low
values, though there was a large dispersion of these
values. Future works could propose to build a com-
plexity index of these initial cases, and see if there are
significant differences between the average degree of
complexity of the cases brought to Jodo Mendes Fo-
rum in comparison to those brought to other courtsin
Sao Paulo, or even nationwide.
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1 Introducao

De acordo com o CNJ, Conselho Nacional da Justica,
existiam em 2014 cerca de 100 milhdes de processos
nos tribunais brasileiros - 71 milhdes em estoque
(ndo resolvidos) e cerca de 29 milhdes de novos pro-
cessos entrando nos diversos tribunais do pais. Isso
equivale dizer que ha um processo para cada dois
brasileiros, incluindo criancas, idosos, moradores de
rua, etc. De maneira geral, todos os tribunais nacio-
nais tém problemas de congestionamento, porém,
claramente, a situacdo é mais grave em determina-
das regides, quer pelo tamanho da populagao, inten-
sidade de atividade econémica, ou mesmo por uma
“cultura” mais litigante.

Mesmo dentro de determinadas unidades da federa-
¢ao, ou dentro de determinadas cidades, a distribui-
¢do dos casos entre os tribunais ndo é a mesma, nem
em nUmeros, nem em “qualidade”. Em entrevistas,
magistrados da capital paulista evidenciam, ane-
doticamente, que é sensivel a percep¢do de que os
féruns tém niveis de atividade dessemelhantes; tam-
bém parece claro que os niveis de complexidade dos
casos trazidos a cada férum ndo sdo aleatdrios. Uma
coisa é julgar acBes repetitivas, com jurisprudéncia
consolidada, tais como multa por cobrancas indevi-
das em bancos ou outros servicos publicos; outra, é
julgar casos unicos, envolvendo diversos atores, por
exemplo, acidentes de proporcdes significativas, com
multiplas vitimas e corresponsabilidade na causagéo
do dano. Para os magistrados(as) ouvidos, cada um
dos casos entra igual na contabilidade, mas clara-
mente ndo deveria. Ademanda por tempo de analise,
estudo, e o préprio julgamento nesses casos é com-
pletamente diferente. Seria adequado, portanto, que
houvesse alguma maneira de medir as diferencas na
distribuicdo de casos complexos entre os diferentes
féruns de uma cidade.

Este estudo, de natureza exploratéria, tem como prin-
cipal objetivo fazer um primeiro diagnéstico do perfil
dos casos que chegam ao tribunal de 1% instancia
mais movimentado do estado de S3o0 Paulo, o Forum
Jodo Mendes Jr. Com a ajuda de instrumentos com-
putacionais avangados - a metodologia do big data
- extrairemos a populagdo de a¢des iniciais deposi-
tadas entre janeiro e dezembro de 2014 em cinco das
sessenta e cinco varas civeis do Jodo Mendes (22, 42,
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187, 327 e 3779). As varas analisadas foram escolhidas
de maneira aleatéria (sendo que os magistrados de
duas delas tomaram conhecimento da presente pes-
quisa). Com base nesta amostra, de cerca de 12 mil
processos, faremos um levantamento de quem sao
os principais litigantes, a quais setores econdmicos
eles pertencem, caracteristicas da contraparte pes-
soa fisica, e, finalmente, caracteristicas da matéria
em questdo. Isso nos dara alguma indicacdo do grau
de complexidade das centenas de milhares de novos
casos que chegam ao Jodo Mendes todos os anos.
Eventualmente esse resultado poderia ser compa-
rado com o resultado de outros tribunais no estado
de S3o Paulo e no Brasil, para averiguar se existem
diferencas significativas no perfil médio de complexi-
dade das acGes entre esses tribunais.

2 Os Problemas do Judiciario, e os
Problemas do Judiciario Brasileiro

A sobrecarga dos tribunais gera efeitos que vao além
dos desconfortos da morosidade aos seus usuarios.
Hoje, ha poucas controvérsias de que uma justica
ineficiente ndo consegue garantir os direitos basicos
dos cidadaos e obstrui o bom funcionamento da eco-
nomia. O Banco Mundial, por exemplo, usa o numero
de dias necessarios para resolucdo de processos civis
como indicador de bom (ou mau) funcionamento dos
tribunais e este indicador, por sua vez, é usado para
avaliar a qualidade do ambiente de negdcios.

Por causa da importancia deste tema, muitos autores
tém se debrucado para analisar as causas que nor-
malmente impedem a eficiéncia judicial (e.g., Dako-
lias, 1999; Ostrom, Hanson & National Center for Sta-
te Courts, 1999; Hammergren, 2006; Yeung e Azevedo,
2011). Os fatores mais comumente encontrados para
explicar a falta de eficiéncia nos tribunais brasileiros
sdo: limitacdo de recursos financeiros, materiais e
humanos; ma qualidade do Direito Processual brasi-
leiro; e deficiéncia em habilidades de gestdo nos ma-
gistrados que administram os tribunais. No entanto,
percebe-se que essas causas referem-se a problemas
no lado da oferta dos servicos judiciais, ou seja, como
0s servicos judiciais estdo sendo entregues. Nao ha-
veria também variaveis no lado da demanda dos ser-
vicos judiciais que pressiona o Judiciario, contribuin-
do para sua ineficiéncia?
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A resposta parece ser positiva, sobretudo no Brasil.
Muitos juristas argumentam que a Constituicdo de
1988, conhecida como a “Constituicao Cidada”, au-
mentou em muito a demanda dos brasileiros pelos
servicos judiciais, para a garantia dos muitos novos
direitos estabelecidos, sem contar com a demanda
reprimida durante o periodo de ditadura militar (Mo-
reira, 2004). O grande desejo de fazer avancar a nova
democracia no pais abriu as portas para os servigos
judiciais. O Ministro Gilmar Mendes, no seu discurso
de posse como Presidente do Supremo Tribunal Fe-
deral (STF), em 2008, indicou nas entrelinhas sentir
o tamanho do fardo gerado pela Constituicao: “Dia
apos dia, o Supremo Tribunal Federal vé-se confron-
tado com a grande responsabilidade politica e eco-
nomica de aplicar uma Constitui¢do repleta de direi-
tos e garantias fundamentais de carater individual e
coletivo”. No Artigo 5° do Capitulo I da Constituicdo
ha, ao todo, 77 incisos descrevendo um rol grande e
variado de garantias constitucionais, que vao desde
o direito ao tratamento igual entre os sexos, ao direi-
to de propriedade, passando pela direito ao habeas
corpus e ao habeas data. Com a nova Constituicao,
tornou-se muito mais facil para partes privadas ini-
ciarem processos contra o governo através de instru-
mentos como a Acdo Popular, a Acdo Civil Publica,
a injuncado e a Agdo Direta de Inconstitucionalidade.
Segundo Rosenn (1998), estes dois ultimos instru-
mentos tém o potencial de criar uma crise no STF,
pois geram um alto grau de litigio.

Por outro lado, especialistas menos otimistas enxer-
gam que o atual sistema judicial permite espacos
para “manobras” e apontam para a existéncia de
possibilidades de ganhos pela litigdncia. Com isso,
argumentam, existe uma demanda por servicos judi-
ciais que ndo almeja a defesa de direitos, mas sim,
algum tipo de vantagem oportunista (Santos Filho et
al, 2009). Na melhor das hipdteses, haveria um exces-
so de judicializacdo no pais, especialmente para pe-
quenos conflitos que poderiam ser resolvidos de ou-
tra forma (fora dos tribunais). Se isso ocorresse, seria
possivel ceder espaco para conflitos mais complexos,
que realmente exigem uma intervencao judicial.

Apesar de ser um dos casos extremos, o Tribunal de
Justica do Estado de S&o Paulo (TJ-SP) ndo é o Gnico
que sofre da sobrecarga de trabalho. As estatisticas
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trazidas por pesquisadores e agéncias que estudam
o funcionamento do Judiciario brasileiro mostram
que, apesar de variarem bastante, os dados de dura-
¢do do processo estdo muito acima da média mun-
dial, variando entre 1.000 a 1.500 dias, ou seja,de 3 a
4 anos (Ballard 1999, Sherwood 2007, Banco Mundial
2004, e Doing Business 2015). A medida da sobrecar-
ga ¢ igualmente extraordinaria: um juiz brasileiro é,
em média, responsavel por 10.000 casos em qual-
quer dado momento de tempo (Sherwood, 2007). Os
Ministros do STF, por exemplo, julgaram (em conjun-
to) mais de 114 mil processos no ano de 20143,

N&do é somente a quantidade demandada por servi-
¢os judiciais que aumentou com a Constituicdo de
1988. Também, com a democratizacdo e a abertura
da economia brasileira, as demandas tornaram-se
mais complexas, exigindo solu¢des e conhecimento
especializados, muitos dos quais o Judiciario ainda
ndo tinha (ou ndo tem). De uma hora para outra, os
juizes tiveram de lidar com processos que envolviam
o pleno entendimento de politicas econdmicas e
politicas previdenciarias, por exemplo. Como a es-
trutura funcional e processual do Judiciario néo foi
alterada significativamente, fica latente o motivo do
agravamento da crise judicial.

E com este pano de fundo histérico e institucional
que faremos nosso estudo empirico sobre as deman-
das que chegam ao Férum Jodo Mendes.

3 Metodologia: O Big Data

Para analisar o perfil dos processos que chegam ao
Férum Jodo Mendes, usaremos a metodologia big
data para filtrar e extrair quase 12 mil iniciais. Mas o
que é exatamente esta metodologia?

N3o existe uma defini¢do técnica objetiva do que seja
um sistema de big data. Apesar de estar relacionado
com volumes bastante grandes de informacdo, ndo
ha um ndmero “x” de gigagabytes (ou terabytes, etc.)
que definem o limite a partir do qual possa ser consi-
derado um big data, mesmo porque, a Tecnologia da
Informacgdo (TI) tem caminhado a tal velocidade que
o que seria considerado “big” hoje, em pouco tem-

3 Dados do site do STF: www.stf.gov.br.

13



po ndo sera mais, e seria substituido por um volume
exponencialmente maior. Assim, alguns especialistas
em Tl afirmam que o que caracteriza um sistema de
big data é se tratar de um conjunto de informacdes
de complexidade significativa, que ndo permite que
seja analisado com o uso de tecnologias tradicionais,
como planilhas eletronicas. O emprego do big data
permite, entdo, trazer conclusdes e evidenciar ten-
déncias que ndo sdo facilmente observaveis com mé-
todos convencionais. Seu maior objetivo e diferencial
é ser capaz de encontrar padrées dos dados que per-
maneceriam ocultos de outra maneira.

Existe uma certa aceitacdo de que as bases de big
data tém em comum as carateristicas do “3+4 V”: Vo-
lume, Velocidade, Variedade (as 3 caracteristicas ini-
cialmente identificadas por Laney, 2001) - somadas a
quatro outras novas caracteristicas (ndo tdo consen-
suais entre os especialistas): Visualizagdo, Veracidade
(ou confiabilidade), Variabilidade e Valor.

Assim, poderiamos definir o big data de uma deter-
minada organiza¢do como sendo o conjunto de todas
as suas informacgdes agrupadas em um volume signi-
ficativamente alto, muitas vezes em formatos varia-
dos (textos, imagens, audio, video, etc.), que possa
ser processado a uma velocidade extremamente alta,
permitindo uma visualizagdo mais evidente das ten-
déncias, que gera resultados confidveis, com pouca
variabilidade, e cujo resultado é de extremo valor
para tal organizagdo, ajudando-a a alcancar melho-
res resultados estratégicos.

A base big data usada neste trabalho é de uma orga-
nizacao privada, a Digesto, especializada em dados
de jurisprudéncia. A partir de arquivos de acesso li-
vre (open source), ela coleta decisGes judiciais de 17,
2% e 3 instancias, de praticamente todos os tribunais
brasileiros (Justica Estadual, Federal, Trabalhista e
Eleitoral). A partir de palavras-chave, é possivel filtrar
e extrair todos os casos disponibilizados pelos tribu-
nais que atendam a essas caracteristicas.

4 Resultados e Analises

Nosso instrumento de big data extraiu todas as a¢oes
iniciais do ano de 2014 em cinco varas do Férum Jodo
Mendes, escolhidas de maneira aleatéria. As a¢Ges
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foram assim distribuidas entre essas cinco varas:

Tabela 1 - A Distribuigdo dos Casos

Vara N. Casos Percentual
2% vara civel 2.660 22,2%

4% vara civel 2510 21,0%

18 vara civel 1.965 16,4%
32%vara civel 2.330 19,5%
37%vara civel 2.489 20,8%
TOTAL 11.959 100,0%

Pode-se, entdo, perceber, que ha um certo equilibrio
na distribui¢do de iniciais entre as diversas varas do
Forum Jodo Mendes.

41  Partes Litigantes
Do total de quase 12 mil a¢Oes iniciais, quase 80% fo-

ram depositadas por pessoas juridicas.

Tabela 2 - Partes Litigantes: Autor da A¢éo

Total de agdes 11.959 100,0%
Pessoas Juridicas 9.422 78,8%
Pessoas Fisicas 2.537 21,2%

Também foi possivel verificar que do total de iniciais,
40,1%, ou 4.798 casos, eram agdes que envolviam
partes Unicas, ou seja, uma Unica pessoa - fisica ou
juridica - como autora, contra outra Gnica pessoa -
fisica ou juridica - como ré:

Tabela 3 - Partes Litigantes Unicas

Total de partes UGnicas 4.798
Total de partes Unicas: Pessoa Juridica 2.500
Total de partes Unicas: Pessoa Fisica 2.298

Em consonancia com a situagdo encontrada em tri-
bunais superiores (eg. Falcdo et al, 2011), os resulta-
dos mostram um grande nimero de a¢Bes concentra-
das em alguns poucos litigantes e poucos setores de
atividade econémica. Por exemplo, o setor bancario
€ 0 que concentra a maior parte das iniciais, compon-
do quase 46% das ac¢des iniciadas nas quatro varas
civeis analisadas:
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Tabela 4 - Partes Litigantes: Setores de Atividades No entanto, em quase metade dos casos onde os
bancos aparecem como litigantes (cerca de 28% do

Bancos 5.456 45,6% total) eles aparecem como réus em agOes ordinarias
Telecom 443 3,7% ou similares. Somente em 7,7% do total das iniciais
Condominios 367 3,1% eles aparecem como autores, e em outros 7,7% apa-
Educacdo 148 1,2% recem como executantes, nos casos de execugoes e
Salde 675 5,6% similares (Figura 1).

Aéreo 70 0,6%

Figura 1: Forma de Participagcdo dos Bancos sob Total das A¢bes Iniciais

Externo | 0,00%

Terceiro | 0,02%

Executado - 2,12%
Executante _ 7.73%

0,00% 5,00% 10,00% 15,00% 20,00% 25,00% 30,00%

% do total de agfes

Figura 2: Forma de Participa¢do dos Bancos sob Total das A¢bes envolvendo Bancos

Externo

Terceiro

Executado -
Executante _

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 80,00% 70,00%

% do total do setor
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Na Tabela 5 apresentamos os 10 maiores autores de
iniciais, com o nimero total de acdes e a respectiva
porcentagem do total de 11.959 casos:

Tabela 5 - Partes Litigantes: Os Dez Maiores

N. de
Autores . %

iniciais
BANCO DO BRASIL SA 579 4,8%
PORTO SEGURO COMPANHIA DE SEGUROS

565 4,7%
GERAIS
ITAU SA UNIBANCO SA 505 4,2%
BANCO SANTANDER (BRASIL) SA 394 3,3%
BANCO ITAU SACARD SA 353 3,0%
BANCO BRADESCO SA 333 2,8%
SEGURADORA LIDER DOS CONSORCIOS DO

206 1,7%
SEGURO DPVAT SA
BV FINANCEIRA SA CREDITO FINANCIAMEN-

176 1,5%
TO E INVESTIMENTO
AYMORE CREDITO FINANCIAMENTO E IN-

167 1,4%
VESTIMENTO SA
BANCO PAN SA 150 1,3%

Figura 3 - Natureza das A¢bes

Alista dos 100 maiores autores encontra-se no Apén-
dice 1 deste trabalho.

472  Tipo de Agdes

A maior parte das iniciais (45%) é de procedimento
ordinario; em seguida, ha 12% de iniciais com proce-
dimentos sumarios, e 11,6% de execuc¢des de titulos
extrajudiciais. A distribuicao percentual dos princi-
pais tipos de agdo é apresentada na Figura 3. Dados
trabalhados pelos autores. (N=11.954)

43 Valores de Causa

Informacdo importante se refere ao valor de causa
das a¢des. De maneira indireta, pode ser um indicati-
vo da complexidade do processo (agoes com valores
de causa baixos tendem a ser casos de menor com-
plexidade judicial).

Atabela 6 apresenta as estatisticas descritivas dos va-
lores de causa das acGes analisadas.

RETIFICACAQ, SUPRIMENTO QU RESTAURACAO REGISTRO CIVIL
EMBARGOS DE TERCEIRD

COMSIGMACAQ EM PAGAMENTO

CUMPRIMENTO DE SENTENCA

CAUTELAR INOMINADA

DESPEIO FALTA PAGAMENTO CUMULADO COM COBRANCA
EMBARGOS A EXECUCAD

EXIBICAQ

BUSCA E APREENSAD

MONITORIA

EXECUCAQ DE TITULC EXTRAJUDICIAL

PROCEDIMENTO SUMARIO

PROCEDIMENTO ORDINARIO

0,0% 5,0% 10,0%15,0%20,0% 25,0% 30,0% 35,0%40,0% 45,0% 50,0%

(=]

1000 2000 3000 4000 5000 6000
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Tabela 6 - Estatisticas Descritivas “Valor de Causa”

A Tabela 7 ilustra a distribuicdo dos casos, por inter-
valos de valores de causa:

Valor
Tabela 7 - Distribui¢do dos Valores de Causa
Média 435.548,11
Mediana 18.000,00 Valor Frequéncia Percentagem
Moda 1.000,00 (sem valor definido ou
Desvio padréo 17.188.035,67 conhecido) 319 2,7%
Minimo - até 2.500 1.324 11,1%
Maximo 1.600.388.620,00
2.500 a 7.500 1.236 10,3%
Soma 5.206.542.140,20
7.500 a 10.000 1.166 9,8%
N. Observagdes 11.954
10.000 a 15.000 1.548 13,0%
0 valor médio de causa dessas 12 mil iniciais foi de 15.000 a 25.000 1.228 10,3%
435,5 mil reais, o que é bastante significativo. No en- | 55 100 2 40.000 1.249 10.5%
tanto, a n.1e.d.|a.na .f0| de apenas 18 mil rea.|s. O.u seja, 40,000 2 60.000 1339 11,29
50% das iniciais tinham valores de causa inferiores a
. . . . 60.000 a 150.000 1.357 11,4%
18 mil, e 50% delas tinham valores superiores a 18 mil.
. , . . 150.000 a 1.600.388.620* 1.188 9,9%
Curioso também foi observar que a moda (valor mais
. . . 0,
frequentemente observado) foi de apenas $1 mil reais. TOTAL 11.954 100,0%

Os dados acima mostram que as demandas sao bas-
tante heterogéneas, com uma forte concentracao em
ac¢oes de baixo valor de causa. O maior valor encon-
trado foi de 1,6 bilhdo de reais.

Figura 4 - Valores Acumulados

*Valor méximo encontrado no estudo. Dados trabalha-
dos pelos autores.

E Gtil ainda analisar a Figura 4 da distribuic3o dos va-
lores acumulados.
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Pode-se perceber que 31% das iniciais contempla-
vam valores de causa de até R$10.000, e 44% de valo-
res até R$15.000. Vale perceber também que o Gltimo
quartil (top-25%) é composto por acdes de valores de
60 mil reais ou mais. Isso evidencia, mais uma vez,
que o grande volume de iniciais relaciona-se a valo-
res relativamente baixos.

5 Conclusoes

Este estudo teve como objetivo fazer um diagndstico
do perfil dos casos que chegam ao Férum Jodo Men-
des Jr. Com a ajuda da metodologia big data extraimos
todas as a¢des iniciais depositadas entre janeiro e de-
zembro de 2014 em cinco varas civeis deste forum. No
total, foram cerca de 12 mil processos analisados.

Os resultados nos mostram que quase 80% das iniciais
foram depositadas por pessoas juridicas, sendo que
29% de todas elas concentradas em apenas 10 litigan-
tes. Tal fendmeno é reflexo do que ocorre em tribunais
de instancias superiores, como ja demonstrado por
outros estudos (Falcdo et al, 2011). Também reflexo de
outras instancias do Judiciario brasileiro, os setores
bancario e de telecomunicaces lideram; no entanto,
em S&o Paulo, hd uma concentragdo extrema naquele
primeiro setor, que depositou mais de 45% de todas as
iniciais nas cinco varas civeis analisadas.

Por outro lado, cerca de 40% das iniciais envolviam
partes Ginicas no processo, o que, de certa maneira,
pode ser indicio de a¢des de menor complexidade.

Ja em termos de natureza das a¢des, a maioria abso-
luta (45%) é composta de procedimentos ordinarios,
seguidos pelos procedimentos sumarios e pelas exe-
cucdes de titulos extrajudiciais, ambos com cerca de
12% do total de iniciais.

Finalmente, mas ndo menos importante, com rela-
¢do ao valor de causa dessas iniciais, observou-se
uma grande dispersdo: apesar de a média ter sido
alta (mais de $435 mil reais), o valor mediano foi de
apenas $18 mil reais, ou seja, 50% dos casos tinham
valores de causa até este valor. O decil mais alto (top-
10%) dos casos, tinha valor acima de $150 mil reais.

Com tudo isso, tem-se evidéncia de que um volume
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bastante grande das iniciais depositadas no Férum
Jodo Mendes sdo de empresas de servicos de massa,
de valor relativamente pequeno, e de complexidade
relativamente baixa. Esse grande volume de acOes
“simples” acabam tomando boa parte do tempo e
energia dos magistrados que acabam tendo pouco
tempo para analise e estudo dos casos complexos.

Dada a aleatoriedade da distribuigdo das iniciais, é de
se acreditar que o perfil encontrado neste estudo se
encaixe igualmente as outras varas civeis do Forum
Jodo Mendes.

Uma limitacdo deste estudo, que procuraremos sa-
nar em trabalhos futuros, é criar um “indice de com-
plexidade” para efetivamente categorizar as iniciais
depositadas nas varas. Com isso, poderemos ter uma
analise mais objetiva do grau de complexidade (ou
nao) dos casos trazidos a este tribunal.

Também seria interessante que trabalhos futuros
aplicassem metodologia similar para analisar o grau
de complexidade das iniciais em outros féruns, para
eventualmente se fazer uma compara¢do do Jodo
Mendes com outros tribunais de 1% instancia na ci-
dade e no Estado de Sao Paulo, ou mesmo de outras
unidades da federacao. Os resultados seriam igual-
mente Uteis para futuros planejamentos de melho-
rias na eficiéncia do Poder Judiciario brasileiro.

0 entendimento do perfil dos processos judiciais tra-
zidos as cortes brasileiras é de extrema importancia,
nao somente para entender a natureza dos casos em
si, mas principalmente, para trazer luz a discussdo de
como aumentar a eficiéncia do Judiciario brasileiro
e, com isso, efetivamente garantir o acesso a Justica
aqueles que mais precisam. Processos simples, repe-
titivos, poderiam ser tratados de outra forma, den-
tro ou fora do ambito judicial. Um aprofundamento
da andlise proposta no presente trabalho poderia,
eventualmente, trazer mais subsidios para o debate
ja existente na literatura sobre as causas da inefici-
éncia do Judiciario brasileiro, bem como entender,
efetivamente, os motivadores do litigio no pais. Com
isso, poderemos talvez, um dia, oferecer propostas
concretas para aliviar o trabalho nos tribunais.

SIS S S S S S S S
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7 Apéndice: Os 100 Maiores Autores (por ordem de frequéncia)
Tipo | Maiores autores N. %
1| m BANCO DO BRASIL SA 579 4,84%
PORTO SEGURO COMPANHIA DE SEGUROS GE-
2 [P RAIS 565 4,72%
3 [P ITAU SA UNIBANCO SA 505 4,22%
4 |p BANCO SANTANDER (BRASIL) SA 394 3,29%
5 |PJ BANCO ITAU SACARD SA 353 2,95%
6 |PJ BANCO BRADESCO SA 333 2,78%
SEGURADORA LIDER DOS CONSORCIOS DO SE-
7 |P GURO DPVAT SA 206 1,72%
BV FINANCEIRA SA CREDITO FINANCIAMENTO E
8 [P INVESTIMENTO 176 1,47%
AYMORE CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTI-
9 [P MENTO SA 167 1,40%
0 [P BANCO PAN SA 150 1,25%
1 | P HSBC BANK BRASIL SA - BANCO MULTIPLO 105 0,88%
2 |p BRADESCO SAUDE SA 100 0,84%
13 | P AMIL ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL LTDA | 97 0,81%
UNIMED PAULISTANA SOCIEDADE COOPERATIVA
14 | P DE TRABALHO MEDICO 96 0,80%
15 | P TELEFONICA BRASIL SA 88 0,74%
16 | P MBM SEGURADORA SA 85 0,71%
17 | P BANCO SAFRA SA 65 0,54%
18 | P BANCO BRADESCO FINANCIAMENTOS SA 61 0,51%
19 |Pp SEGURADORA LIDER DOS CONSORCIOS DPVAT SA | 56 0,47%
20 |PJ SULAMERICA COMPANHIA DE SEGURO SAUDE 50 0,42%
21 | PJ BANCO FIAT SA 49 0,41%
2 [P BANCO PECUNIA SA 48 0,40%
23 | PJ SUL AMERICA SEGURO SAUDE SA 47 0,39%
24 | PJ CLARO SA 45 0,38%
25 | PJ LPS BRASIL - CONSULTORIA DE IMOVEIS SA 44 0,37%
26 | PJ PORTO SEGURO CIA DE SEGUROS GERAIS SA 44 0,37%
FUNDO DE INVESTIMENTO EM DIREITOS CREDI-
27 | PJ TORIOS NAO PADRONIZADOS NPL 1 42 0,35%
28 | PJ BANCO ITAU SA BBA SA 39 0,33%
29 [P BANCO DAYCOVAL SA 37 0,31%
30 [P BANCO VOLKSWAGEN SA 37 0,31%
31 [P BANCO ITAU SA 36 0,30%
32 [P VSTP EDUCACAO LTDA 35 0,29%
ELETROPAULO METROPOLITANA ELETRICIDADE
33 [P DE SAO PAULO SA 34 0,28%
34 [P MBM SEGURO DE PESSOAS SA 34 0,28%
EMPRESA BRASILEIRA DE TELECOMUNICACOES
35 | PJ SA - EMBRATEL 33 0,28%
36 [P TIM CELULAR SA 33 0,28%
37 | P NEXTEL TELECOMUNICACOES LTDA 32 0,27%
38 [P FUNDACAO CESP 31 0,26%
39 [P BANCO SANTANDER SA 29 0,24%
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40 |Py FEDERAL SEGUROS SA 29 0,24%
ARTHUR LUNDGREN TECIDOS SA CASAS PER-
41 | P NAMBUCANAS 26 0,22%
CIA DE SANEAMENTO BASICO DO ESTADO DE SAO
42 |p PAULO - SABESP 26 0,22%
43 |p VIVO SA 25 0,21%
44 | Py BANCO CITIBANK SA 24 0,20%
45 | Py BOA VISTA SERVICOS SA 24 0,20%
46 | Py MARITIMA SEGUROS SA 23 0,19%
PDG REALTY SA EMPREENDIMENTOS E PARTICI-
47 | Py PACOES 23 0,19%
48 | Py TOKIO MARINE SEGURADORA SA 23 0,19%
49 |Py BANCO FIBRA SA 22 0,18%
OMNI SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTI-
50 | PJ MENTO 22 0,18%
8 Apéndice 1: Os 100 Maiores Autores (cont.)
Tipo | Maiores autores N. %
51 | P FUNDACAO SAUDE ITAU SA 21 0,18%
52 | P BANCO J SAFRA SA 20 0,17%
53 | P COMPANHIA BRASILEIRA DE DISTRIBUICAO SA 20 0,17%
54 | PJ AMC - SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA 18 0,15%
55 | PJ SANTANDER LEASING SA ARRENDAMENTO MERCANTIL 18 0,15%
56 | PJ GAFISA SA 17 0,14%
57 | P BANCO CATERPILLAR SA 16 0,13%
58 | PJ BRADESCO ADMINISTRADORA DE CONSORCIOS LTDA 16 0,13%
59 | PJ ITAU SASEG SAUDE SA 16 0,13%
60 | PJ LOJAS RENNER SA 16 0,13%
61 | P BV FINANCEIRA SA 15 0,13%
62 | P HSBC BANK BRASIL SA 15 0,13%
63 | P PORTOSEG SA CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 15 0,13%
64 | PJ BANCO BMG SA 14 0,12%
65 | PJ INTERMEDICA SISTEMA DE SAUDE SA 14 0,12%
66 | P BANCO BRADESCARD SA 13 0,11%
67 | P BANCO GMAC SA 13 0,11%
68 |PJ BRADESCO SEGUROS SA 13 0,11%
69 | P FUNDACAO SAO PAULO 13 0,11%
70 |P MAPFRE VERA CRUZ SEGURADORA SA 13 0,11%
71| P SERASA EXPERIAN SA 13 0,11%
72 |P ASSOCIACAO CULTURA FRANCISCANA 12 0,10%
73 | P BANCO ABC BRASIL SA 12 0,10%
74 | P BANCO BRADESCO CARTOES SA 12 0,10%
75 | P MOMENTUM EMPREENDIMENTOS IMOBILIARIOS LTDA 12 0,10%
76 | P SOCIEDADE BENEFICENTE DE SENHORAS HOSPITAL SIRIO LIBANES 12 0,10%
77 |PF |BSS 11 0,09%
78 | P BANCO CITICARD SA 11 0,09%
79 |P BANCO ITAU SALEASING SA 11 0,09%
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80 PJ CONSORCIO NACIONAL VOLKSWAGEN LTDA 11 0,09%
81 PJ ITAU SA SEGUROS SA 11 0,09%
82 PJ SEGURADORA LIDER DOS CONSORCIOS DO SEGURO DPVAT SA 11 0,09%
83 PJ ACE SEGURADORA SA 10 0,08%
84 PJ AMIL SAUDE SA 10 0,08%
85 PJ AZUL COMPANHIA DE SEGUROS GERAIS SA 10 0,08%
86 PJ BANCO BVA SA 10 0,08%
87 PJ COMPANHIA DE CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO RCI BRASIL SA 10 0,08%
88 PJ CONSTRUTORA AUGUSTO VELLOSO SA 10 0,08%
89 PJ CREDIFIBRA SA - CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 10 0,08%
90 PJ INSTITUTO PRESBITERIANO MACKENZIE 10 0,08%
91 PJ LOSANGO PROMOCOES DE VENDAS LTDA 10 0,08%
92 PJ NET SERVICOS DE COMUNICACAO SA 10 0,08%
93 PJ TRISUL SA 10 0,08%
94 PJ BANCO FICSA SA 9 0,08%
95 PJ BANCO VOTORANTIM SA 9 0,08%
96 PJ BRADESCO VIDA E PREVIDENCIA SA 9 0,08%
97 PJ EVENMOB CONSULTORIA DE IMOVEIS LTDA 9 0,08%
98 PJ GOLDEN CROSS ASSISTENCIA MEDICA INTERNACIONAL DE SAUDE 9 0,08%
99 PJ ICOMON TECNOLOGIA LTDA 9 0,08%
100 | PJ LUIZACRED SA SOCIEDADE DE CREDITO FINANCIAMENTO E INVESTIMENTO 9 0,08%
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