vol. 8, 2021
DOI 10.19092/reed.v8.455

PERFORMANCES DE GENERO NO QUOTIDIANO
DE UMA DELEGACIA DA INFANCIA E JUVENTUDE:
NOTAS DE UMA PESQUISA QUALITATIVA

Camila Silva Nicaciol

Julia Silva Vidal’

Mariana Ferreira da Silval
Hugo Ribeiro LanzaV

RESUMO

Com o presente trabalho, buscamos compreender como as normas de género e a
heteronormatividade impactam no acautelamento e regulagcao dos corpos de
jovens autores de ato infracional. O trabalho foi desenvolvido a partir dos principais
resultados encontrados em pesquisa qualitativa realizada no interior de um érgao
multi-institucional composto, entre outros, por orgaos do sistema de justica e de
seguranca publica no estado de Minas Gerais. A partir da metodologia da
observacao participante e da realizacao de entrevistas, foi possivel identificar as
dinamicas de producao e reproducao de desigualdades de género no fluxo do
atendimento a adolescentes em um centro de atendimento da infancia e da
juventude nacional. Identificamos que tais dinamicas se mostraram suscetiveis de
reger também a relagcdao entre os profissionais que trabalham naquele espaco,
segundo a logica da hierarquia, do esteredtipo e da contengao de comportamentos
divergentes da heteronormatividade.
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ABSTRACT

In this paper, we seek to understand how gender norms and heteronormativity
impact the custody and regulation of the bodies of young people in "conflict with
the law". The work was developed based on the main results found in qualitative
research carried out within a multi-institutional body composed, among others, by
bodies of the justice system and the public security in the state of Minas Gerais.
Based on the methodology of participant observation and interviews, it was
possible to identify the dynamics of production and reproduction of gender
inequalities in the flow of care for adolescents at a domestic Juvenile Justice
assistance center. Under the queer theory, we found out that such dynamics were
also capable of governing the relationship between the professionals working in
that context, according to the logic of hierarchy, stereotype and containment of
behaviors diverging with heteronormativity.

KEYWORDS: gender; childhood and youth; qualitative research.
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1. INTRODUGCAO

A complexa relacao entre género e sexualidade no que toca a infancia e
juventude tém ocupado as preocupacoes de tedricos nos mais diversos campos do
conhecimento e gestores de variados servicos publicos. No que concerne aos
sistemas socioeducativo e de justica da infancia e juventude, tal interseccao
merece aprofundamento, pois aponta para cenarios de intensas violéncias.
Motivada por relatos de violagao de direitos humanos dentro do sistema de justica
da infancia e juventude do estado de Minas Gerais, a Clinica de Direitos Humanos
da Universidade Federal de Minas Gerais (CdH/UFMGQG) realizou a pesquisa Género
e sexualidade no sistema socioeducativo, com vistas a compreensao do
papel/efeito das normas de género e da heteronormatividade no acautelamento e
regulacao dos corpos de jovens em autores de ato infracional. O projeto recebeu
parecer do Comité de Etica em Pesquisa do Departamento de Direito do Trabalho
da UFMG.

No ambito da referida pesquisa, investigamos as dinamicas de producgao e
reproducao das desigualdades de género a partir da teoria queer, e da
compreensao das normas de género como performatividade em uma estrutura
que é considerada como a “porta de entrada” do Sistema de Justi¢a Infanto-juvenil,
especificamente a partir do fluxo de jovens em uma delegacia anexa a um centro
de atendimento da infancia e da juventude, 6érgao responsavel pelo acolhimento e
processamento das demandas no campo infracional.

A metodologia estabelecida para tal abordagem foi a de observacao
participante, elaboragcao de caderno de campo, com posterior analise do material
escrito, discussao em grupo, bem como realizagao de entrevistas semiestruturadas
com determinados atores atuantes naguele espaco.

Contamos restituir neste trabalho os principais elementos do que foi
encontrado, a partir de trés se¢des assim detalhadas: método e incursao no campo
da delegacia de Policia Civil (2), e analises a partir dos dados primarios coletados

em campo (3), seguidas de algumas conclusdes preliminares (4).
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2. DELEGACIA DE ORIENTAGCAO E PROTECAO A CRIANCA E AO
ADOLESCENTE DA POLICIA CIVIL: METODO E INCURSAO NO CAMPO

A trajetoria inicial do adolescente apreendido em flagrante pela pratica de
ato infracional comeca nas garagens do edificio pela chegada do jovem dentro da
viatura. O estacionamento divide espaco com trés alojamentos, utilizados para a
retencao de adolescentes acautelados aguardando audiéncia ou para repouso dos
gue ja foram liberados, mas que precisam esperar por alguém para busca-los.
Subindo as escadas, chegamos ao andar térreo do edificio, que reune salas da
Policia Militar e Civil, Nucleo de Encaminhamento e Servico de Emissao de
ldentidade. E na sala da Policia Militar em que formalmente se iniciam os
procedimentos relativos a apuracao da infracao supostamente cometida pelo
adolescente, a partir da lavratura do Registro de Evento de Defesa Social (REDS) e
consequente insercao formal de seus dados no sistema. De |3, em nao necessitando
de atendimento hospitalar, o adolescente é encaminhado para a Policia Civil,
encarregada da lavratura do auto de apreensao ou termo circunstanciado, contato
com o responsavel legal do adolescente para que comparecga a institui¢cao, coleta
de depoimento e oitiva de testemunhas. Por fim, o adolescente € direcionado a
audiéncia preliminar, “a partir da qual sao adotadas as seguintes medidas, isolada
ou cumulativamente: arquivamento; concessao de remissao extintiva, como forma
de exclusao do processo; aplicacao de medida protetiva (art. 101 do ECA);
oferecimento de representacao (denuncia) oral pelo Ministério Publico cumulada
com a aplicacao de uma das medidas socioeducativas (...)" (SILVA, 2010, p. 89).

Dentro desse fluxo, o primeiro local selecionado para ser observado em nossa
pesquisa foi o departamento de Inspetoria da Policia Civil, haja vista ser um
ambiente que compode a porta de entrada do sistema de segurancga e justica, por
onde todos os jovens apreendidos pela Policia Militar circulam, sendo também um
dos primeiros espagos por onde passam. O campo da Policia Civil foi um espaco
onde pudemos observar, ao longo de 8 semanas, o quotidiano do oficio dos
policiais, como sao as organizacgoes e relagdes de trabalho. Tomamos nota de como

os policiais interagiam entre si, como lidavam com suas obrigag¢des, mas também

Este artigo encontra-se licenciado
Revista de Estudos Empiricos em Direito com uma  Licenca _ Creative 4
Brazilian Journal of Empirical Legal Studies EY Commons - Atribuicdo 40

Internacional



https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

PERFORMANCES DE GENERO NO QUOTIDIANO DE UMA DELEGACIA DA INFANCIA E JUVENTUDE:
NOTAS DE UMA PESQUISA QUALITATIVA
Canmila Silva Nicacio; Julia Silva Vidal; Mariana Ferreira da Silva; Hugo Ribeiro Lanza.

vol. 8, 2021
DOI 10.19092/reed.v8.455

observamos como eles se relacionavam com os jovens atendidos. A partir da
observacao participante, pudemos nos inserir na rotina do trabalho na Inspetoria,
de modo que a forma com a qual nos relacionamos com os policiais e como eles
liam e entendiam nossos corpos haquele espaco também se mostrou importante
para nossas analises.

A partir da nossa inser¢cao na rotina do trabalho na Inspetoria, pudemos
observar os modos pelos quais as normas de género e sexualidade operam naquele
espaco. Pensando a pesquisa a partir da teoria queer, buscamos compreender as
dinamicas das normas de género e sexualidade na organizacao das relagdes sociais
na instituicao. Norma, nessa perspectiva, se relaciona com o ato de performar ou
agir na realidade, que controla nossa experiéncia, a0 mesmo tempo que garante
nossa existéncia e funda uma realidade dentre outras tantas possiveis.

Assim, “agir de acordo com uma mulher/homem é pér em funcionamento
um conjunto de verdades que se acredita estarem fundamentadas na natureza”
(BENTO, 2006, p. 93). Género, portanto, € uma expressao, um efeito de dominagao
que instala um regime, retira a historicidade e a contingéncia das concepg¢des de
masculino e feminino. Contudo, as instituicdes, inseridas na sociedade, produzem
e reproduzem a norma, assim CcomMo 0OS Processos sociais constroem hierarquias
sexuais e normalizam comportamentos (MISKOLCI, 2009), dessa forma,
objetivamos entender como eles se dao e como engendram performances de
género em uma Inspetoria da Policia Civil.

A compreensao do cotidiano do oficio dos profissionais e agentes que
trabalham na delegacia da Policia Civil, as dindmicas do fluxo de jovens acautelados
e arelagao entre os agentes e os jovens, € os agentes entre si, demandou da equipe
o estabelecimento de um contato mais frequente e préximo com o campo. Nao foi
por outro motivo que a observacao participante foi escolhida como método de
analise, pois pressupde a imersao No campo, encorajando “os pesguisadores a
mergulharem nas atividades do dia a dia das pessoas as quais eles tentam
entender” (MAY, 2004, p. 175). Partindo do pressuposto que o conhecimento

também é pautado pela experiéncia e pela vivéncia pessoal direta com os eventos
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e fendmenos a serem analisados, sua construgcao € um processo que envolve a
participagao nas relagdes sociais em questao.

Desse modo, a observacao participante € um instrumento metodoldgico
qualitativo que permite a compreensao da apropriagao do mundo pelos sujeitos e
0s aspectos subjetivos de seus modos de se relacionarem. Entendemos a
observacao participante como uma ferramenta que possibilita a compreensao das
dinamicas do espac¢o, havendo uma produc¢ao, e nao coleta, dos dados. Segundo
May (2004), o pesquisador que utiliza essa metodologia nao se impde Nno campo,
ele se insere na realidade material, participando ativamente do mundo social e das
dindmicas a serem observadas. Por um periodo, os pesquisadores participam da
vida quotidiana de uma comunidade ou instituicdao, observando os
comportamentos dos sujeitos, suas interacdes e como eles constroem seus

relacionamentos (CGOLDENBERG, 2004). Na observacao participante,

o0 observador, no caso, fica em relagao direta com seus interlocutores no
espaco social da pesquisa, na medida do possivel, participando da vida social
deles no seu cenario cultural, mas com a finalidade de colher dados e
compreender o contexto sob sua observacao e, sem duvida, modifica esse
contexto, pois interfere nele, assim como € modificado pessoalmente.

(MINAYO, 2009, p. 76)

O pesquisador, na metodologia de observacao participante, € um sujeito
ativo, que se relaciona com o espaco/tempo/sujeito pesquisados. Ndo ha
pretensdes de neutralidade, ja que a propria interacao do pesquisador com os
sujeitos envolvidos na pesquisa é parcial. Cada pesquisador, no momento que tem
seu corpo inserido no espaco, tera observacoes, apreensoes, e relagcoes distintas e
diversas com os sujeitos que circulam e vivem a realidade em questao. Nao h3,
portanto, objetos de pesquisa, mas situacoes, relagcdes e dinamicas as quais se
busca apreender. Com esse instrumento de pesquisa, nao buscamos respostas ou
resolucdes a questdes estabelecidas: pelo contrario, objetivamos problematizar,

levantar reflexdes e identificar elementos da realidade social em questao.
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Na observacgao participante, as experiéncias dos pesquisadores sao centrais.
Nesse sentido, as inquietagdes e desconfortos, por exemplo, que podem ser
gerados com a insercao num espago tal como o que adentramos, nao devem ser
tomadas simplesmente como falhas, mas como dados, que refletem muito do
funcionamento e dinamicas estabelecidas e reproduzidas. A flexibilidade do
meétodo, como discorre May (2004), € uma vantagem consideravel, permitindo uma
fluidez nas relagcdes entre o pesquisador e os sujeitos envolvidos, sendo a
observacao participante um trabalho continuo e imprevisivel, que permite
alteracoes e adaptacoes.

A observagao participante € um instrumento que garante liberdade para
que o pesquisador possa apreender as hormas vigentes no espago, bem como
observar as contradi¢coes das relacdes desenvolvidas pelos sujeitos, pautando-se na
criatividade do pesquisador ao se relacionar com os sujeitos envolvidos e quais
afetos serao produzidos nessas relagcoes. Segundo Goldenberg (2004), € frequente
0 surgimento, ao longo do desenvolvimento da pesquisa, de novas questdoes que
nao foram anteriormente previstas, porém que se apresentam de extrema
relevancia, de modo que “O pesquisador deve estar preparado para lidar com uma
grande variedade de problemas tedricos e com descobertas inesperadas, e,
também, para reorientar seu estudo” (GOLDENBERG, 2004, p. 28).

Nessa etapa da pesquisa, cada membro da equipe redigiu um diario (ou
caderno) de campo, contendo informacdes, impressoes e afetos sobre cada dia de
observacao. Esse instrumento serviu como forma de descrever nao apenas
registros pontuais e objetivos da observacao, mas a descricao do espago e sua
significacao, analise das pessoas que o compunham, a maneira cComo Nossos
corpos eram lidos e inseridos naquele espaco por parte dos policiais, técnicos
administrativos e adolescentes acautelados. Passamos também a registrar nossas
inquietacoes preévias, durante e pos-observacao. Passamos de meros observadores
para agentes inseridos no processo observado.

E necessario assinalar que referida acdo se deu, em alguns momentos, sob a
marca de certa hostilidade por parte da equipe de policiais. Relatamos, por

exemplo, o ocorrido que segue. O oficio de permissao da observacao na Inspetoria,
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autorizado pela Delegada-Chefe, tinha prazo de 30 dias, de modo que nas ultimas
semanas da pesquisa o prazo havia vencido. Tal fato foi mal recebido pelos policiais,
que em diversos dias da ultima semana de observagcao questionaram nossa

presenca na Inspetoria:

um dos policiais, 0 mesmo que estava na sexta passada, me pergunta o
nome e diz: -“B, até que dia cés ficam aqui?” - “Tenho que confirmar com a
minha orientadora, mas no maximo até semana que vem”, eu respondo. -
“E? Por que ta aqui 30 dias... que calendario cés usam? Porque era pra vocés
terem parado de vir tem quase um més” nisso ele me mostra o oficio que
enviamos, com o quadro de horario e prazo, que ele imprimiu na impressora
(que emperrou enquanto imprimia justo esse papel, que saiu todo rasgado
e amassado). Ele ainda diz “se vocés virem mais dia tem que falar e mandar
outro pedido pra delegada”. Toda a situacao foi intimidadora, com um clima

de grande desconfianca.

Em nosso ultimo dia de campo, uma assessora da delegada-geral chegou a

nos indagar:

“Vocés nao ficariam aqui sO6 um més?". Senti como se ja fosse de
conhecimento geral entre eles que nds nao deveriamos estar |13, uma
mensagem oportunamente divulgada, ao passo que nossa autorizagao para
pesquisa nas primeiras semanas era sempre contestada sob a justificativa de

que ninguém os tinha avisado disso).?

O método da observagao participante, por mais importante e eficaz que seja
na compreensao de relagdes especificas, nao se mostrou suficiente para

apreendermos, de maneira aprofundada, as dinamicas e tensionamentos ligados a

' Trecho extraido de caderno de campo, dia 06/08/18.
2 Trecho extraido de caderno de campo, dia 09/08/18.
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sexualidade e ao género no CIA-BH. Dessa forma, a realizacao de entrevistas
individuais semi-estruturadas se fez necessaria para complementar a observacao
participante. O uso combinado de diferentes procedimentos, sobretudo as
entrevistas, € constante nas pesquisas qgualitativas, pois que, para além de
complementar o arcabouco de dados coletados, propicia a triangulagao
metodolégica necessaria para sua verificacdo (GUSTIN, DIAS & NICACIO, 2020). A
utilizagao de observagao participante e entrevistas permitiu nao s6 compreender
aspectos dos processos normalizadores de género nas construgdes das
subjetividades, mas também analisar as relacdes entre sujeitos de uma Inspetoria
da Policia Civil, uma vez que, pela teoria queer, que € o marco com gue se trabalha
neste trabalho, as experiéncias constituem o sujeito. “Assim, elas criam sujeitos
Mmarcados por processos sociais que precisam ser reconstituidos, explicitados e
analisados pelo pesquisador” (MISKOLCI, 20009, p. 174).

Os dados produzidos nas entrevistas foram importantes para “o
desenvolvimento e a compreensao das relagdes entre os atores sociais e sua
situacao. O objetivo € uma compreensao detalhada das crencas, atitudes, valores e
motivagcao, em relagcao aos comportamentos das pessoas em contextos sociais
especificos” (CASKELL, 2002, p. 65). Desse modo, a combinagao de entrevistas e
observacao participante possui um grande potencial para a compreensao de
espacos/tempos/sujeitos especificos. Sobre as entrevistas, assim se manifesta

Duarte:

Nesse caso, se forem bem realizadas, elas permitirao ao pesquisador fazer
uma espécie de mergulho em profundidade, coletando indicios dos modos
como cada um daqueles sujeitos percebe e significa sua realidade e
levantando informacdes consistentes que |he permitam descrever e
compreender a logica que preside as relagcbes que se estabelecem no
interior daquele grupo, o que, em geral, € mais dificil obter com outros

instrumentos de coleta de dados. (DUARTE, 2004, p. 215)
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Para a conducgao das entrevistas, utilizamos um tdpico guia, instrumento
vital ao processo, que direciona a entrevista com os fins de atingir o objetivo da
pesquisa. Segundo Gaskell (2002), ele abarca questdes tedricas e metodologicas
utilizadas como marcos referenciais, reconhecimento prévio sobre o campo e
discussdes com colegas. Seu uso € consultivo, sendo utilizado para guiar e
monitorar o entrevistador ao longo da entrevista, sendo assim, nao contém
perguntas extensas ou especificas (GASKELL, 2002). O topico guia € utilizado para
direcionar a entrevista de modo fluido, numa progressao l6gica e condizente com
o desenvolvimento da pesquisa. Sendo um guia, portanto, esse documento nao
deve engessar a conducgao da técnica de entrevista.

Na pesquisa em questao, as entrevistas foram realizadas individualmente
com os trabalhadores das instituicdes com os quais tivemos contato durante as
observacdes participantes. Entrevistamos no total 6 servidores e optamos por
selecionar 2 policiais de cada fungao exercida no edificio que possuissem contato
direto com os jovens, quais sejam. As entrevistas foram realizadas no proprio
espaco em que as observacdes ocorreram, autorizadas via Termo de Concordancia
por Delegado-Geral, e consentidas pelos participantes via Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Cabe, por fim, salientar aqui que, como
nossa saida da Policia Civil no momento das observacoes participantes havia
ocorrido de modo hostil®, optamos por aguardar algumas semanas para retomar o
contato com os policiais para a realizagao das entrevistas.

Porém, ao contrario do desejado, nosso primeiro contato de retorno com a
Policia Civil foi igualmente hostil. A retomada dos pesquisadores para a pesquisa
foi vista com desconfianca pelo delegado plantonista, responsavel pela equipe de
policiais da Policia Civil do prédio, apesar de autorizacao prévia [do servidor
ocupante do cargo de Delegado-Chefe da localidade]: “Nossa conversa com ele foi
dificil. Primeiro, ele perguntou o que queriamos. Explicamos que estivemos em

campo e voltamos para dar prosseguimento a pesquisa pela entrevista, que seria

3 Essa hostilidade, diga-se, € um aspecto amplamente apresentado em pesquisas que se debrucam
sobre os mesmos temas, cenarios agentes. A titulo de exemplo, cf. LAMOUNIER, 2018.
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voluntaria. Ele quis saber o teor das perguntas, sob a justificativa de situar os
agentes para quando fosse os convidar para as entrevistas.”Apesar disso, nao
houve controle direto sobre o conteddo que seria abordado por nds nessas
entrevistas para além dessas especulagdes e desconfiancas, que também foram

divididas pelos entrevistados no momento de suas entrevistas.

3. RESTITUICAO DE CAMPO: ANALISES E REFLEXOES

A permanéncia em campo ensejou uma série de reflexdes por parte da
equipe. Em conjunto, tais reflexdes representam o principal produto da
investigacao empreendida. Tentaremos explicita-las na presente secao, na qual
damos a conhecer a relacao dos profissionais e da estrutura envolvidos nas
atividades da Policia Civil com questdes atinentes a género e sexualidade naquele
campo.

Nesse sentido, o primeiro aspecto que releva considerar € que a presenca e
o uso de armas de fogo (bem como objetos que lhes fazem alusao) sdo recorrentes.
Constatamos que grande parte dos investigadores portam armas de fogo durante
O servico, Nnao raro junto a um distintivo da policia pendurado no pescoco, ainda
que, pelo que foi observado e relatado a nds, nunca terem precisado utiliza-las. Em
uma conversa com uma investigadora, ao ser indagada sobre o porte de arma
dentro do prédio, “[..] ela [investigadora em servico] pega na arma por cima da
roupaq, na cintura, e diz que custou a conseguir [o porte e a arma], que ndo vai ser
agora que ela vai perder a arma’™.

Em um primeiro momento, entdao, as armas parecem ser usadas como
tecnologias para (re)afirmar uma virilidade entre os policiais. Para Hirata (1995, p.42),
“a virilidade é associada ao trabalho pesado, penoso, sujo, insalubre, algumas vezes
perigoso, trabalho que requer coragem e determinagao, enquanto a feminilidade

€ associada ao trabalho leve, facil, impo, que exige paciéncia e minucia”. No que

“ Relato de entrevista feita em 29/10/18.
S Trecho extraido de caderno de campo, dia 16/07/18.
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toca o trabalho policial € notdrio a presenca de uma cultura permeada por atributos
hegemo&nicos no que toca a masculinidade, tais como a forga, coragem, capacidade
de decisdao - nao “se enquadrando nos atributos supostamente ‘femininos”
(SACRAMENTO, 2007, p.10).

Via de regra, os policiais carregam a arma dentro de um suporte para que
nao fique em contato direto com a pele. As mulheres “colocavam a arma no lado
e 0os homens todos colocavam na frente, na altura do pénis™, como se, no
movimento de sacarem-na e guardarem naquela posi¢ao, houvesse um acréscimo
de masculinidade sobre suas ac¢des. Ainda, o coldre completo (o suporte junto a
uma faixa para prendé-lo ao corpo) € pouco utilizado, ja que torna a estética menos
rdstica e, pelo seu design, nao permite acoplar a arma junto ao pénis, apenas na
lateral do corpo.

Essa construcao associativa entre armas e o universo do masculino € ainda
mais reforcada por uma cena presenciada por ocasiao das observacodes: “[..] em
certo momento, uma Policial Militar apareceu no salGo segurando duas armas
grandes. Outro Policial Militar imediatamente surgiu e foi lhe oferecer ajuda para
segurar as armas, ao que ela disse “pode deixar”. Ele pegou uma, e ela disse que
a outra ela segurava. No fim, ele pegou a outra também e ficou segurando
ambas”’ Aqui, mesmo uma policial militar, cuja manipulagdao do armamento é
diaria, parece ter sua capacidade e preparo para segurar sua arma diminuida em
favor da “cortesia” masculina oferecida pelo suposto verdadeiro detentor da forga -
e do poder - na cena.

Quando havia alguma apreensao de armamento nas ocorréncias, os policiais
demonstravam grande curiosidade com as armas caseiras, manuseando-as e
conversando entre si para compreender o funcionamento delas. O encantamento
em torno do objeto logo volvia a associacao com o poder, e mesmo as armas
apreendidas eram utilizadas para a funcao intimidatdria que ali cumpriam: em

certa ocasiao, diante de uma apreensao, uma agente

6 Trecho extraido de caderno de campo, dia 09/08/18.
7 Trecho extraido de caderno de campo, dia 19/07/18.
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analisa [a arma] e aponta para o adolescente que esta sendo autuado. M.
(pesquisadora) e eu nos olhamos assustados, a presenga de uma arma
apontada para alguém € algo que nos traz certo receio. Os outros policiais
que ali estavam comecam a rir e recomendam a agente para baixar aquilo,
uma vez gue ja estd prestes a se aposentar e pode ter problemas® Em
seguida, [..] a arma apreendida foi deixada em cima da mesa, apontando em
direcao ao rapaz enquanto ele fornecia seus dados [para cadastro no sistema

da policial.®

Somada a afirmacao da masculinidade e do poder pelas armas, pudemos
verificar que outro modo dos profissionais manterem controle e subjugar os
adolescentes simbolicamente ¢é valendo-se da discricionariedade nos
procedimentos internos da instituicdo, um dos elementos mais marcantes
observados durante o trabalho de campo. Nao foi possivel verificar um padrao de
trabalho e procedimentos comuns em relagcao aos adolescentes acautelados. A
variacao do tratamento dos policiais aos jovens era notavel entre equipes e
plantdes, e em alguns casos a variagao ocorria inclusive dentro da propria equipe.
A cada mudanca de turno podiamos verificar uma forte diferenca no tratamento
dado aos jovens, que se fez evidente logo nas primeiras observacoes, a partir de
relatos e vivéncias no campo que eram muito distintas entre os membros da
equipe pesquisadora.

Pedidos frequentes, como a ida ao banheiro e ingestao de agua, assim como
a alimentacao e uso de remédios, estes menos comuns, ficam a critério do policial
em servico, sao eles que decidem se permitirao que o adolescente tenha acesso a
algum desses quatro elementos. Ao longo do trabalho de campo, nos deparamos
com situagdes em que o adolescente pedia diversas vezes para ir ao banheiro e nao
era atendido, enquanto outros pediam somente uma vez e eram levados. Pudemos

ver adolescentes pedindo dagua e podendo tomar a agua do filtro dos préprios

8 Trecho extraido de caderno de campo, dia 19/07/18.
® Trecho extraido de caderno de campo, dia 19/07/18.
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policiais, enquanto outros deveriam ir ao bebedouro e outros recebiam orientagao
para esperar € nunca eram levados para tomar agua.

Ressalta-se que a justificativa dada pelos agentes frequentemente volvia na
construcao de uma relagao entre o exercicio dessa discricionariedade e a
preservacao da seguranga no ambiente. Assim, a opg¢ao por atender ou hao uma
solicitagao, realizar ou nao um procedimento ou mesmo pela forma de interagcao
com outros corpos ali presentes serviam ao fim da preservacao da seguranga.
Outrossim, a analise da acao a ser tomada quando do exercicio da
discricionariedade ora pendia a preservagao da seguranca da perspectiva da
protecao dos corpos aos quais a medida se direcionaria, ora da perspectiva da
ameacga, como se tomassem certos corpos como potencialmente disruptivos -
neste caso, a discricionariedade se exterioriza “por linhas discursivas e praticas
bastante duras, que buscam docilizar corpos e subjetividades” (D'’ANGELO,
HERNANDEZ & UZIEL, 2019, p. 24).

A revista e recolha de objetos pessoais dos jovens também fica a critério do
policial em questao, de seu humor, do turno, e, dialogando com a ideia de
preservacao da seguranga acima construida, esse voluntarismo sempre se articula
em diferentes niveis com consideracoes sobre raga, classe, idade, orientacao sexual
e tipo de infracao atribuida ao adolescente. Foram observados momentos em que
os adolescentes podiam continuar com seus objetos pessoais enquanto
aguardavam na sala da Inspetoria, enquanto em outros momentos eram obrigados
a retirar alguns ou todos os pertences e deixa-los em um local especifico, longe de
seu alcance e a vista da equipe policial. Houve ainda momentos bastante violentos
de revistas, cuja conducao se diferenciavam das ja observadas (que, por si, ja nao
eram uniformizadas), o que reforca o carater discricionario da pratica profissional.
“Chega um outro rapaz, preso por trafico [...], pedem seu nome e, quando ele vai
se sentar, um dos policiais pede para ele abaixar as calgas e ficar so de cueca para
ver se ele ndo portava nada mais. Foi bastante constrangedor para nos, mas para

o menino deve ter sido muito pior”.”®

1 Trecho extraido de caderno de campo, dia 06/08/18.
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Diante dessas disparidades, em certa ocasiao, um de nds perguntou a um
inspetor a razao pela qual ele pedia aos adolescentes que sempre levantassem a
camisa e se postassem de frente e de costas para fins de revista. O agente
respondeu que esse era o procedimento padrao para verificar possiveis objetos
escondidos. Entretanto, mesmo no seu turno, foi observado que ele era o Unico a
proceder daquela maneira.

No entanto, como dito, apesar de aparente aleatoriedade para tratamento
dos adolescentes, € possivel constatar no plano geral uma marcante diferenciacao
no tratamento dado a adolescentes do sexo feminino e masculino, distingao essa
sempre atravessada por questdes de sexualidade e raga, vez que, como bem nos
lembra Gomes (2019), podemos — e devemos —tomar o género como uma categoria
de analise decolonial, no qual género e raga produzem e se reproduzem de maneira
reciproca e dialética. Nao é possivel, portanto, ter uma visao sobre género sem
compreender a racga, bem como ter uma visao da raca sem compreender o género."

A comecgar por raga, ressalta-se que, muito embora o objeto principal da
pesquisa realizada que é aqui relatada seja compreender como as normas de
género e a heteronormatividade impactam no acautelamento e regulagao dos
corpos de jovens em autores de ato infracional, mesmo nesta seara € preciso “a
compreensao da construcao dos esteredtipos de criminosos no contexto nacional,
O que, inevitavelmente, deve ter em conta a dimensao racial desses, bem como a
forma de funcionamento e atuagao das agéncias executivas” (SOUZA, 2016). Nao
por acaso, a grande maioria dos adolescentes observados tinham cor negra, vez
que a seletividade racial do sistema penal de justica é refletida e reproduzida no
sistema de justica juvenil.

Os homens, que sao maioria entre os adolescentes que ali perpassam, sao
tratados com mais rispidez - alguns chegaram a passar por episddios de revistas

bastante violentos, como ja explicitado acima'’ nao tém liberdade para se

T Ressalta-se igualmente a importancia de outras varidveis para compor uma analise
tendencialmente mais holistica e interseccional de situac¢des de discriminacdo multipla.

2 Ainda, em outra observacdo, durante a revista de um adolescente, os policiais “[...] pediram que ele
tirasse a blusa, levantasse a camisa, subisse as cal¢as até a coxa, revirasse os bolsos para fora e
apertasse o saco. Este ultimo pedido foi negado pelo rapaz constrangido, ao que o policial
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expressar e costumam ser reprimidos constantemente, seja por falarem, seja por
guererem trocar de lugar ou por fazerem alguma pergunta aos policiais.
Normalmente as mulheres podem se expressar com maior liberdade e tém seus
pedidos acatados com maior frequéncia por parte dos policiais, o que nao significa
que nao haja resisténcia. No que diz respeito a pedidos de adolescentes trans®, em
conversas e durante as entrevistas, os policiais demonstraram que nao existe
nenhum tipo de protocolo sobre qual banheiro utilizar: [...] perguntei sobre a ida ao
banheiro das travestis. Alegou ndo saber como proceder, jd que ele nunca levou,
por isso ndo sabe como funciona. Perguntou para outro policial na sala como
proceder, este afirmou que leva no banheiro de pessoas com deficiéncia, porque
ndo ha um procedimento padrdo.’

Foi possivel notar uma série de situagdes em que as diversas experiéncias
dissidentes de género e sexualidade ndao eram reconhecidas e assumidas pelo
sistema de justica da infancia e juventude como existentes, seja pela falta de
informacao [..] o policial comenta que de vez em quando aparecem alguns
afeminados (‘falo assim porque ndo vou falar que o cara é viado né’)?, ou pelo
preconceito existente.

Entre os adolescentes, ha indicios de situacdes discriminatorias de varios
niveis, que, inclusive, colocam em xeque a atuagao dos policiais, mormente inertes
diante dessa problematica. Aqui, vemos prevalecer, como resposta a situagoes de
tensao ao que constitui a heteronormatividade social, a reafirmagao destas normas,

o que implica que

[..] muitas vezes certos direitos fundamentais e, em especial, sua

concretizagao no ambito da sexualidade, sao restringidos ao maximo,

novamente o ordenou, sob justificativa de que ele poderia ter alguma arma ali e assim
aparentemente ele ia descobrir. O rapaz obedeceu” (Trecho extraido de caderno de campo, dia
09/08/).

¥ A expressdo “trans” é utilizada em referéncia a adolescentes que reivindicam uma experiéncia e
reconhecimento de género diverso do que foi atribuido no momento do nascimento.

% Relato de entrevista feito em 25/10/18.

5 Trecho extraido de caderno de campo, dia 28/06/18.
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guando nao, na pratica, intencionalmente omitidos ou inconscientemente
desapercebidos (..). A liberdade sexual e nao discriminagao por orientagao
sexual e por identidade de género sao situacdes particularmente aflitivas
para criangas e adolescentes, em cuja presenca a rejeicao da titularidade

desses direitos é recorrente. (RIOS, 2013, apud CUNHA,; VIDAL, 2015, p. 4)

Assim, por exemplo, no que tange ao preenchimento do nome social ou
orientacao sexual no Registro de evento de defesa social, observamos que sao
campos que nao sao perguntados aos adolescentes, apesar da Resolucao SESP
N°18, de 25 de abril de 2018-°, que dispde sobre o assunto. Ha inclusive uma grande
negligéncia por parte dos policiais civis em relagdo ao nome social: em uma
entrevista com um policial civil, ao ser indagado sobre nome social, ele nao sé nega
a possibilidade e o direito ao uso do nome social a trans e travestis no espag¢o, como
também ridiculariza a questao. Desse modo, o policial trata o direito ao nome social
como mais uma burocracia ao oficio policial, que retardaria e dificultaria seu
trabalho. Ainda, o policial desconsidera e desconhece que o nome social possui
carater legal.

Ja outro policial entrevistado, de mesmo cargo (escrivao), relata que sim, o
nome social € um direito que é respeitado pelos policiais. Entretanto, a discrepancia
na fala dos policiais sobre o nome social expde novamente a discricionariedade da
atuacao profissional. O nome social nao é encarado como um direito dos jovens:
fica a cargo do policial em questao de permitir que jovens travestis e transexuais
sejam tratados pelo nome social. As divergéncias nas narrativas dos policiais
aparecem em diversas entrevistas. Em algumas, nega-se a possibilidade do nome

social, enquanto em outras, afirma-se o nome social enquanto um direito. Muitas

6 A Resolucdo SESP N°18, de 25 de abril de 2018, estabelece diretrizes e normativas para o atendimento
e tratamento da pessoa LGBT no ambito do Sistema Socioeducativo do Estado de Minas Gerais.
Dentre as diretrizes estdo a observancia ao principio de autodeterminagcdo dos adolescentes, o
respeito ao nome social, a possibilidade de vestimenta em consonancia com o género reivindicado,
dentre outras. Disponivel em:
http://www.seguranca.mg.gov.br/images/2018/ABRIL/Resolu%C3%A7%C3%A30_SESP_n%C2%BA_18.
pdf. Acesso: nov. 2019.
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vezes, ainda, ha desinformacao por parte dos policiais sobre a possibilidade do
nome social, bem como seu valor legal.

Reforca-se, pois, a partir da discricionariedade da atuacao policial, o
apagamento da identidade de transexuais e transgéneros, o que importa em
invisibilizagao e violéncia simbdlica de autoria pelo proprio Estado, que seria em
tese garantidor de direitos. Subjaz a esta atuacao “a ideia da necessidade da
classificacao social fixa e binaria e da obsessao pelas identidades sexuais, como
impulsionadas pelas disciplinas e também pelo controle” (JUNIOR, 2016, p. 175).

Ademais, ressalta-se que um dos fatores ligados a construcao de
essencialismos que por vezes fundamentam o trato discriminatdorio dos
adolescentes no sistema € o modo com que os policiais, de modo geral, encaram
os atos infracionais cometidos por adolescentes do sexo masculino e feminino.
Alguns policiais confirmam e reafirmam tal diferenca, identificando, por exemplo,
diferente “natureza” do ato infracional cometido entre meninos e meninas ali: Em
geral, ha mais meninos nas ocorréncias, e se relacionam a trdfico, roubo e furto.
As meninas praticam mais furto.”

Em diversas entrevistas, os policiais nao so identificaram diferencas na
natureza dos atos infracionais cometidos por meninas e meninos, Mmas também
Ihes atribuiram uma causa. Essa causa parece ser delimitada mais por diferentes
visdes e entendimentos que os proprios policiais tém sobre o que é proprio de cada
género do que por observagdes praticas do oficio. Durante uma entrevista com um
investigador da policia civil, foi afirmado que as diferencas na natureza do “delito”
[termo usado pelo policial] de homens e mulheres se deve ao fato da mulher ser
mais caseira mais sossegada mais familia, o homem vai mais pra vida do crime,
€ mais vulneradvel, vai mais pra rua que a menina.”® Porém, nem todos os policiais
relataram identificar diferencas, seja na natureza do delito ou seja nas motivacoes,

entre meninos e meninas. Ao perguntar se ha diferenca da natureza do delito, ele

7 Relato de entrevista feito em 19/10/18.
'8 Relato de entrevista feito em 25/10/18.
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nega, dizendo que “E tudo trafico, roubo e furto” e que o modo de os atender é o
mesmo, pois “Sdo todos delinquentes, o procedimento é todo igual”.

Percebemos que essa construcao esta pautada numa visao de corpos
femininos enquanto dodceis, vulneraveis e assujeitados, o que, dentro da
criminologia feminista, € apontado como causa de fendmenos de vitimizagao e
criminalizagcdo que incidem peculiarmente sobre as mulheres.” Consonantemente,
quando autoras de ato infracional a reagao e a narrativa de justificagao que se
constroi pelo sistema de justica sera uma para infragdes que sao tidas por
“femininas”, enquanto as infragcdes por condutas atribuidas ao proprio do
masculino tém peso de uma dupla transgressao com consequéncias outras, por
conta da adicional insubordinagao ao papel social que € esperado conformar-se a
mulher (CASSOL, SILVA & DINARTE, 2018).

Diferencas na natureza do ato infracional cometido também sao observadas
por alguns policiais em relacao a jovens dissidentes de género e sexualidade,
enquanto outros nao notaram diferencgas substanciais, afirmando que o padrdo do
ato infracional de uma “menina masculina” é o mesmo que dos meninos®.
Agueles que observavam essa diferenca, ressaltaram que tais jovens se envolvem
mais em casos de furto, roubo e briga, apesar de também se envolverem com
trafico: Tanto menina quanto menino homossexual normalmente é roubo, furto e
trafico.?’ Quanto as travestis|..] os atos infracionais geralmente sdo trdfico, furto e
roubo®, ou briga, menos frequentemente. Vemos, portanto, que adolescentes
dissidentes de género e sexualidade sao identificados pelos agentes como
potenciais infratores de delitos de mesma natureza dos homens cis
heteronormativos, o que corroboraria, remetendo novamente a ideia de segurancga,
a justificativa de maior necessidade de controle (com o viés da ameaga) aos seus

Corpos.

® Sobre os tensionamentos entre as narrativas de vitimizacao e criminalizacdo de mulheres autoras
de ato infracional, cf,, a titulo de exemplo, BARCINKI, CUNICO, 2016; D'’ANGELQ, 2017.

20 Relato de entrevista feito em 21/10/18.

2 Relato de entrevista feito em 21/10/18.

22 Relato de entrevista feito em 21/10/18.
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Por fim, releva considerar como as categorias de género e sexualidade
incidem nas dinamicas dos policiais entre si, bem como na relagao dos
pesquisadores com o campo, vez que o enfoque no impacto de Nossos corpos e
nossas experiéncias na observacao sao dados importantes para a metodologia
adotada. Vale lembrar que, como ja discutimos aqui, ha observagao participante, o
pesquisador € um sujeito ativo cuja presenca modula e interfere ativa e
constantemente no campo ao mesmo tempo em que ele mesmo € afetado por ele.

A comecar pelos policiais, foi possivel notar em que moldes a distingcao e
organizacao de tarefas a serem executadas internamente nas equipes se dao. Essa
distingao parece ser fortemente marcada pela forma com que se produz género
naqueles espacos. Ha tarefas que, usualmente, sao exercidas por alguma policial
no plantao, como por exemplo (e talvez seja a que demonstre isso de forma mais
patente) a feitura de café: [..] todas as vezes que os presenciei fazendo o café era a
moca da faxina, a exce¢do do primeiro dia em campo?®. A divisao da feitura do café
é tao forte que certo turno em que nao havia nenhuma mulher presente, por conta
de diligéncias externas, e os homens queriam tomar café, ao invés de o fazerem,
optaram por ir até a padaria compra-lo pronto?.

Além disso, outra tarefa fortemente marcada pela divisao de género é
atender ao telefone. Quando ha uma policial na equipe no momento em que o
telefone da Inspetoria toca, parece ja haver um acordo implicito de que é sua
funcao atender. O telefone toca e ninguém se move. A unica policial mulher é
quem atende. Parece que as policiais mulheres que sGo encarregadas dessa
funcdo.” As tarefas que exigem menor esforco fisico e/ou que causam maior
sensagao de poder e controle sobre os adolescentes normalmente sao realizadas
pelos policiais homens.

Ainda, aproveitando as conversas informais, que sao frequentes, dada a
intimidade que nutrem pelo convivio, podem-se observar varias situagcdes para

reflexao. A comecar pelos topicos, parece haver assuntos preferenciais que

2 Trecho extraido de caderno de campo, dia 05/07/18.
24 Trecho extraido de caderno de campo, dia 16/07/18.
% Trecho extraido de caderno de campo, dia 06/08/18.
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polarizam os participantes: os policiais conversam entre si sobre diversos assuntos,
como imposto de renda, acupuntura e massagem (as policiais mulheres) e cortes
e modo de preparo de carnes (os policiais homens)?.

Além disso, foi possivel apreender, dessas conversas, situacoes de efetivo
assédio enfrentadas pelas profissionais na realizacao de suas tarefas, relatadas por
elas com naturalidade. De outro modo, quando as conversas envolviam apenas
homens que pareciam aderir a padrdes heteronormativos de comportamento, a
comparagao com o feminino era artificio para fazer chacota, diminuir a virilidade
do destinatario da fala.

Ja no gque toca aos pesquisadores, um aspecto importante que percebemos
ao longo do tempo em campo foi o efeito que nossos corpos, pesquisadores e
pesquisadoras, causavam nas dependéncias da delegacia. Tais efeitos, por sua vez,
eram permeados por questdes de género e sexualidade que apontavam na direcao
das reflexdes que acumuldvamos em campo. A experiéncia no campo se diferia
bastante entre as pesquisadoras e os pesquisadores. Em determinado dia, "X*”
[inspetor], assim que D [pesquisador] saiu para lanchar, se aproximou de mim
[pesquisadora]. “Posso me sentar?” e sentou-se de frente pra mim [...]. Enquanto
falava, ele se aproximava de mim (a cadeira era daquelas de rodinha, faceis de
mover). Lembro de ir um pouco pra tras sempre que sentia ele mais perto, ate que
cheguei ao limite do armadrio oposto as minhas costas. Seus gestos pareciam cada
vez mais expansivos, ao ponto de suas mdos comegarem a passar rentes a minha
perna. Assim que o D voltou, ele se levantou e permaneceu o resto do dia
afastado."*®

O corpo dos pesquisadores no espaco também foi pautado pela
performance de género, e nas masculinidades de cada pesquisador. Entre os
pesquisadores que performam um género masculino, os policiais conversavam e

interagiam mais, se comparado a interacao com pesquisadores que eram

26 Trecho extraido de caderno de campo, dia 16/07/18.

27 Todos os nomes contidos nos diarios de campo foram omitidos e substituidos por letra alfabética
de atribuicao aleatéria.

28 Trecho extraido de caderno de campo, dia 21/06/18.
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considerados como mais afeminados. Sinto que de certa forma os policiais ndo se
sentem muito a vontade comigo, exatamente por eu ndo condizer com a
expectativa masculina do ambiente, e eu também ndo me sinto a vontade perto
deles.?®

Quando as duplas de pesquisadores em campo correspondiam a dois
sujeitos nao heteronormativos, o estranhamento com a equipe policial era
presente: A principal impressdo que tive foi de que a presen¢a minha e do B, de
nossas corporalidades e performances ndo eram bem vistas pelos policiais
homens. Tanto eu como B temos comportamentos e aparéncias que sdo
normalmente identificadas como de “bichas” A maneira que sentamos,
conversamos, nos vestimos, e varios outros significantes foram percebidos como
“ndo pertencentes” aquele lugar, as vezes vigiladas, e que grande parte do
desconforto do delegado que estava no local se deu em fungdo disso.

De forma oposta, quando a dupla se compunha de dois sujeitos com
performances mais proximas da normatividade, havia maior interagao e,
conseguentemente, maior conforto dos pesquisadores com o ambiente: [n]do
achei nada muito distinto de um almocgo familiar, o que talvez explique porque eu
ndo me senti desconfortdvel naquele ambiente, ao contrdrio do que esperava pelo
relato [de outros pesquisadores]°.

Essas diferenciagoes, por certo, afetaram na pesquisa de diferentes formas.
Seja em maior ou menor cordialidade e abertura a interacdes a depender dos
pesquisadores em campo, o que afetava na colheita de informacgdes pelo
pesquisador a partir de questionamentos diretos;, seja na maior ou menor
contencgao dos agentes em relagao aos seus atos, falas e interagdes no exercicio de
seus oficios (inclusive em como conduziam as tratativas junto aos adolescentes) ou
em momentos de descontracao a depender de seus juizos sobre como estas

condutas seriam recepcionadas pelos pesquisadores; ou mesmo no conforto e

2 Trecho extraido de caderno de campo, dia 16/07/18.
30 Trecho extraido de caderno de campo, dia 28/06/18.
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seguranca sentidos pelos proprios pesquisadores para conduzir a pesquisa e

imergir no campo.

4. CONSIDERAGOES FINAIS

Em face da natureza primaria dos dados encontrados em campo, algumas
consideracgdes se impdoem tanto em relagao ao sistema de justica juvenil em geral,
guanto aos atravessamentos de género e sexualidade neste sistema, em particular.

No que toca a interface sistema e questdes de género e sexualidade,
afirmamos que, embora nao tenham sido identificados, ao longo do periodo de
realizacao da pesquisa, adolescentes pertencentes ao publico de homossexuais,
travestis ou transexuais, varios indices parecem apontar para uma ordenacao das
relacdoes dentro do espago observado marcadas pela hierarquizacao e pela
estereotipacao, segundo padrdes heteronormativos. Entre profissionais do campo
e adolescentes autores de ato infracional, a heteronormatividade esta presente nos
gestos, nas expressdes € mesmo nos siléncios observados em campo. Quanto aos
possiveis e eventuais adolescentes cuja relacao ao género e a sexualidade pode ser
tida como dissidente ou divergente da norma padrao, tais condutas, sejam as
expressas ou apenas sugeridas e silenciadas, podem engendrar medo e
ocultamento, posto se tratar de ambiente voltado nao somente a socioeducacgao,
segundo a pretensao (ilusoriamente?) inclusiva da Constituicao Federal de 1988 e
do Estatuto da Crianca e do Adolescente®, mas também a seguranca publica e a
repressao. Condutas heteronormativas parecem, assim, se somar a preconceitos e
visdes de mundo pré-estabelecidas que situam o adolescente e a adolescente que
chegam como delinquentes necessarios, em que eventuais transgressoes ligadas
ao “género” e a “sexualidade” tendem a se exprimir como uma transgressao a mais

—talvez a mais insuportavel? - em um percurso marcado pela atuagao infracional.

31 |deal decorrente da Doutrina de Protegdo Integral, consubstanciada no artigo 227 da Constituicao
Federal e objeto principal do Estatuto da Criancga e do adolescente, por forgca de seu artigo 1°.
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Por outro lado, no que concerne a relagao entre os profissionais atuantes no
contexto analisado, merece atencao o fato de que normas de género sao
suscetiveis de reger os menores passos dentro de um ambiente controlado, no qual
a hierarquizacao volta a atuar, agora na performatividade de género entre policiais.
Obviamente, a interface entre tais relagcdes e aquelas que se observam entre
profissionais e adolescentes parece responder a um modo mimético e replicativo,
segundo o qual a heteronormatividade deixa pouco espaco para a diversidade, a

despeito do que dizem os codigos e as leis.
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